
まず、インターネット 
エクスプローラーを立ち上げます。 
 
①ギヤマーク✿、または、 
【ツール】を選択します。 

③全般タブの閲覧履歴の設定
を選択します。 
 
最初に左側の【削除】ボタンを 
クリックします。 

□問題DBの問題選択が出来ない場合，学年が選択出来ない場合の作業手順 
 
 ※管理者しか操作出来ない場合や復元ソフトが入っている場合は，管理者に 
   事前にご相談ください。 
 

②インターネットオプションを選択 
します。 
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【閲覧の履歴の削除】のダイアロ
グが立ち上がるので、表示されて
いるチェックボックスのうち、 
□お気に入りWebサイトデータを

保持する の□はチェックが入っ
ていたら外してください。 
それ以外の□に☑を入れて、画
面下の【削除】ボタンをクリックしま
す。 

⑤削除が終わるとインターネットエ
クスプローラの画面下部に左のよう
なメッセージが表示されます。 

⑥続けて【設定】ボタンをクリッ
クします。 
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⑦インターネット一時ファイルと履
歴の設定のファイルの表示をク
リックするとエクスプローラーが立
ちあがります。 

⑧エクスプローラの画面に表示さ
れているテンポラリーファイルの
キャッシュをすべて選択（Ctrl＋A） 
します。（キャッシュファイルが何も
表示されていなければ、以降の作
業は必要ありません。） 

⑨すべて選択すると画面がブルー
になります。 
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⑩「Delete」キーを押すと，左の警告

画面が表示されます。「はい」を選択
し，削除してください。 
以上で削除作業は終了ですが，シス
テム更新の為，一度インターネットエ
クスプローラーを再起動してください。 
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